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1. AMAC

Isbu Ilgili Kisi Ile Iliskiler Politikasmin (Politika) amaci, veri sorumlusu olarak faaliyet gosteren Tekirdag Namik
Kemal Universitesi’ne (isbu dokiimanda “veri sorumlusu” olarak adlandirilacak olup, resmi kimlik ve unvan
bilgileri ilk sayfada yer almaktadir) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (KVKK) 11. Maddesi
kapsaminda gelen bagvurularda izlenilmesi gereken yol ve yontemlere iliskin alinacak temel aksiyonlarin
belirlenmesi ve duyurulmasidir.

2. KAPSAM

Politika, tim personeli ve KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda yapilan tiim bagvurular kapsar.

3. DAYANAK

Politikanin dayanagi KVKK’nin 12. Maddesidir.

4. SORUMLU VE GOREV TANIMI

Sorumlu

Gorev tanimi

KVK Komisyonu

Bu politikanin veri sorumlusu biinyesinde siirdiiriilebilir sekilde uygulanmasini
saglamakla gorevlidir.

Tiim personel

Tim personel, kendisine gelen basvurulart derhal (6grendigi an) KVK
Komisyonuna bildirmekle gorevlidir.

5. TANIMLAR VE ACIKLAMALAR

Tanim

Aciklama

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
riza.




Anonim Hale

Getirme/Anonimlestirme

Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Personel

Veri sorumlusu personelleri (tageron ve stajyer dahil).

Kisisel Veri Sahibi/llgili Kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem.

KVK Komisyon

Veri sorumlusu biinyesinde kisisel verilerin korunmasini siirdiiriilebilir hale
getirmek {izere olusturulan komisyon.

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu.
Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu.
KVKK, Kanun 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
kilik kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
veriler.

Periyodik imha islemi

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmas1 durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve
tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim
hale getirme islemi.

Politika Mgili Kisi ile liskiler Politikas1

Teblig Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig.

Veri Isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tlizel kisi. (Ayrica bu kisinin alt veri isleyeni de veri isleyen olarak
adlandirilir).

Veri Kayit Sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi,

dizin.




kisi.

Veri Sorumlusu Kisisel verilerin isleme amaglarmi ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger¢ek veya tiizel

kullanilamaz hale getirilmesi.

Silme Kigisel wverilerin ilgili kullanicilar igin hicbir sekilde erigilemez ve tekrar

ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Yok Etme Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez

6. ILGILi KiSi HAKLARI VE BASVURU KONULARI

Herkes, veri sorumlusuna bagvuruda bulunarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini1 6grenme,
¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii kigileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7 nci maddesinde ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

&) Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme

haklarina sahiptir.

7. BASVURU UZERINE GERCEKLESTIRILECEK iSLEMLER
Basvurunun KVK Komsiyonuna gelmesi halinde KVK Komisyonu, asagida detaylandirilan yol ve yontemleri izler.

Bagvurunun KVK Komisyonu haricindeki herhangi bir personele gelmesi halinde bagvuruyu alan personel, derhal
(6grendigi anda) durumu tiim detaylariyla birlikte KVK Komisyonuna bildirmekle yiikiimliidiir.

8. DEGERLENDIRME VE CEVAP
8.1. ik inceleme

Basvurunun degerlendirme ve cevap siirecinden KVK Komisyonu sorumludur. Gerek fiziki gerek internet sitesi
gerekse diger platformlar araciligiyla yapilan basvurular derhal KVK Komisyonuna incelenmek iizere iletilir.
Bundan sonraki ve asagida yer alan tiim stiregler KVK Komisyonu veya KVK Komisyonunun yetkilendirdigi kisiler
tarafindan gerceklestirilir.

Bagvurularin Teblig uyarinca gegerli sartlar tasiyip tasimadigi kontrol edilir.

Bagvurular, yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili
kisi tarafindan veri sorumlusuna daha 6nce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayith bulunan elektronik



posta adresini kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yoOnelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama
vasitasiyla veya bagvuranin sozlii beyani tutanaga gegirilmek suretiyle yapilabilir.

Basvuruda a) Ad, soyad1 ve bagvuru yazili ise imza, b) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi,
yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, ¢) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri
adresi, ¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi, d) Talep konusu bilgilerinin
bulunmasi zorunludur.

KVK Komisyonu tarafindan yapilacak ilk inceleme sonucunda Teblig’e uygun sekilde yapildigi tespit edilen
basvurular cevaplandirilir. Ilk inceleme sonucunda Teblig’e uygun olmadigi anlasilan basvurular agisindan,
“bagvurana bildirilen uygunsuzluklar giderilip teblige uygun bir sekilde basvuru yapildigi takdirde basvuru
cevaplandirilir.

8.2. Cevap
Basvuruya cevap, Teblig’in ilgili maddeleri uyarinca yapilir.
Basvurular, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde cevaplandirilir.

Basvuru, talebin uygunluguna gore kabul edilebilir veya gerekgesi agiklanarak reddedilebilir. Eksik evrak veya
usulen gegerli olmayan bagvurular i¢in ilgili kisiye ayrica cevapla birlikte bilgilendirme yapilir.

Basvuruya cevap iicretsiz yapilir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Teblig’in 7. maddesinde
belirtilen iicret alinabilir. Bagvurunun, veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan iicret ilgiliye
iade edilir.

8.3. Ornek Basvuru Degerlendirme Siirecleri

8.3.1. imha Talebinin Degerlendirilmesi

Gelen bagvurularin imha talebi icermesi durumunda ilk olarak talep konusu kisisel verilerin veri sorumlusu
bilinyesinde kisisel verilerin saklanmasi ve imhasia yonelik olusturulan politikaya bakilarak saklama siiresine
bakilarak degerlendirme yapilir. Bu degerlendirmede kisisel verinin saklanmasini emreden kanun veya sair mevzuat
hiikmiiniin bulunup bulunmadiginin tespiti yapilir. Ayrica, saklama siiresinin kanun veya sair mevzuat uyarinca
belirlenmedigi hallerde veri isleme amacina yonelik makul, orantili ve uygun siirenin varligina gore hareket edilir.

Imha talebinin veri sorumlusu tarafindan olumsuz bulunmas1 durumunda ilgili kisiye bu talebin neden olumsuz
bulundugu tiim detaylariyla anlatilir. Varsa mevzuatta ongoriilen saklama siiresi belirtilir. Mevzuatta bir saklama
stiresi yok ise bu durumda veri sorumlusu tarafindan belirlenen makul siire, dayanaklariyla birlikte ilgili kisiye
aktarilir.

Imha talebinin veri sorumlusu tarafindan olumlu bulunmas1 durumunda ilgili imha islemi, tutanak altina alinir. ilgili
kisiye imha siirecinin olumlu karsilandig1 / karsilanacagi yoniinde bilgi verilir.

Yasalara agik¢a aykiri olmadigi miiddetge, veri sorumlusu tarafindan veri isleme amacina yonelik belirlenen
saklama siiresi ilgili kisinin talebi dogrultusunda kisaltilabilir. Ancak bu kisaltma, somut olay 6zelinde yapilacak
degerlendirme {izerine ilgili kisinin menfaatlerinin saklama amacina goére daha agir bastigi durumlarda
gercgeklestirilebilir.

Kisisel verisi iglenen kisi, Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 11 inci ve 13 iincli maddelerine istinaden veri
sorumlusuna bagvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde, eger kanuni
sartlar olugsmus ve bu istemin kabul edilmesi gerekiyorsa veri sorumlusu;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; veri sorumlusu talebe konu kisisel verileri
siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, ilgili kiginin talebini en ge¢ otuz giin i¢inde
sonuglandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.



b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler {igiincii
kisilere aktarilmissa veri sorumlusu bu durumu igiincii kisiye bildirir; ii¢lincii kisi nezdinde Kisisel
Verileri Koruma Kanunu ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik geregi gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

¢) Kisisel verileri isleme sartlariin tamami ortadan kalkmamigsa, bu talep veri sorumlusunca Kanunun 13
iincli maddesinin ti¢iincii fikras1 uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kigiye en
gec otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

8.3.2. Ticari Elektronik fleti Gonderimine Yonelik Talebin Degerlendirme Siireci

Ticari elektronik iletiler, ilgili kisilerin acik izinleri dogrultusunda génderilebilir. Tlgili kisi, ticari elektronik ileti
iznini diledigi zaman geri ¢ekebilir. Ticari elektronik ileti izninin geri ¢ekilmesine yonelik talepler kargilanmali ve
gerekliyse Ileti Yonetim Sistemi, Ticaret Bakanlig, ileti gonderim destegi alman firmalar gibi iigiincii kisilere
derhal bildirim yapilmalidir.

Bu alanda 6zel diizenleme olmasindan dolay1 Ticari iletisim ve Ticari Elektronik Iletiler Hakkinda Y&netmelik ile
sair mevzuat hiikiimlerine uygun hareket edilmelidir.

8.3.3. Kigsisel Verilerin Diizeltilmesine Yonelik Talebin Degerlendirmesi

Kisisel verilerin diizeltilmesi talebiyle gelen bagvurularda, destekleyici bilgi ve belgeler incelenerek uygun
bulunmasi halinde talep dogrultusunda islem yapilir ve eski bilgiler hukuki bir engel yoksa ve veri sorumlusu
acisindan olumsuz sonug¢ dogurmayacaksa imha edilir. Imha iglemi, kisisel veri saklama ve imha politikasina uygun
yapilir.

8.3.4. Kisisel Verilerin islenmesi Siirecine Yonelik Diger Talebin Degerlendirmesi

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileri islenmisgse buna iligkin bilgi talep etme, kisisel verilerin
islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda
kisisel verilerin aktarildig1 ti¢iincii kisileri bilme taleplerine yonelik bagvurularda, ilgili kisinin talebi dogrultusunda
veri sorumlusu sistemlerinde arastirma yapilarak gerekli bilgiler ilgili kisiye iletilir.

8.3.5. Ugiincii Kisiye Yapilacak Bilgilendirmeler
Ilgili kisi tarafindan yapilan bagvurunun iigiincii kisileri ilgilendirmesi halinde (6rnegin veri isleyen) derhal iigiincii
kisiyle iletisim kurulur ve gerekli bilgi temini saglanir.

Imhaya yonelik taleplerde yukaridaki degerlendirme sonrasinda imhasina karar verilen kisisel veriler i¢in gerekliyse
t¢iincii kisilere talimatta bulunulur.

8.3.6. Zarar Tazminine Yonelik Talebin Degerlendirmesi

fgili kisi tarafindan yapilan zarar tazminine y&nelik taleplerde zararm mevcut olup olmadigi, mevcut ise zararin
veri sorumlusu ile illiyet baginin bulunup bulunmadigi, bulunuyor ise zararin giderilmesinin miimkiin olup
olmadig1, miimkiin ise ne sekilde giderilecegi lizerinde arastirma yapilir.



8.3.7. Diger

Maddeler halinde belirtilen 6rnek basvuru degerlendirme stiregleri, tamamen yol gosterme amaci gilidiilerek
hazirlanmustir.

Her bagvuru, kendi 6zelinde kendi sartlar1 ¢ercevesinde degerlendirilmelidir.

Ilgili kisi tarafindan yapilan ve yukaridaki maddelerin kapsamia girmeyen bagvurularda talebin miimkiin olup
olmadig1 incelenir. Miimkiin, yasalar izin veriyor ve veri sorumlusu politikalarina aykirt bir durum yok ise talep
dogrultusunda islem yapulir.

Bagvurularin en kisa siirede incelenerek cevaplandirilmasi esastir.

Ek kimlik dogrulamasi gerektiren durumlarda kimlik (veya benzer belge) fotokopisinin istenmesinden
kacinilmalidir. Bu bilgiler son ¢are olarak istenmelidir. Bu tiir belgeler istenmeden veri sorumlusuna iletilir veya
son care olarak temin edilir ise, ilgili belgeler lizerinde gerekli maskeleme igslemi yapilmalidir (6rnegin kan grubu,
din hanesi boliimlerinin maskelenmesi gibi).

Her haliikarda veri giivenliginin saglanmas igin gerekli tedbirler alimmalidir (S6rnegin isi geregi kisisel veriye
erismesi gereken personel haricindeki personeller icin maskeleme, anonimlestirme gibi).

9. DETAYLANDIRILMAYAN HUSUSLAR

Politikada detaylandirilmayan faaliyetlerin uygulamalari, KVK Komisyonu tarafindan olusturulacak diger politika,
prosediir, talimat vb. dokiimanlar aracihigiyla veya KVK Komisyonu kararlart ya da degerlendirmeleri
dogrultusunda isletilir.

10. GOZDEN GECIRME
Politika, gerekli goriilen hallerde gozden gegirilir ve ilgili revizeler yapilir.

Politikanin veri sorumlusu biinyesinde uygulanmasina iligkin hususlar baskaca dokiimanlar araciligiyla sistematik
hale getirilir.

11. DAGITIM
Politika, KVK Komisyonu tarafindan nku.edu.tr internet adresinde kolaylikla goriilebilecek sekilde yaymlanir.



