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BAKIM ONARIM (ARIZALARIN GİDERİLMESİ) İŞ AKIŞ 

SÜRECİ 
Sorumlusu Mevzuatlar/Dokümanlar 

 

*Bakım Onarım 

ve İdari İşler 

Şube Müdürü 

*Yapı İşleri ve Teknik 

Daire Başkanlığı Yönergesi 

 

*Bakım Onarım 

ve İdari İşler 

Şube Müdürü 

* ESAS İş Takip 

Yetkili Personeli 

*İlgili Alan Şefi 

 

 

 

 

*ESAS İş Takip 

Yetkili Personeli 

*İlgili Alan Şefi 

 

*İlgili Alan Şefi 

* Branş      

Personeli 

 

Arıza talep formu iş programına ve aciliyet durumuna göre 

sıraya alınır. İşi yapacak personele görev ESAS’tan tebliğ edilir. 

Yapılması talep edilen işin keşfi ve ihtiyaç olan malzeme 

temini sağlanır. 

İşe başlanır ve tamamlanır. 

İşlemi biten talep ESAS 

üzerinden iş talep eden 

tarafından sonlandırılır. 

ESAS üzerinden iş taleplerim sekmesi  

aracılığıyla iş talebi alınır. 

Değerlendirme 

sonucu olumlu 

mu? 

Evet Hayır 

Bakım Onarım Şube Müdürlüğü tarafından iş 

talebinin değerlendirmesi yapılır.  

Bakım Onarım Şube Müdürlüğü 

teknik elemanları tarafından 

yapılamama gerekçesi ilgili 

birime ESAS’tan bildirilir. 


