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TEKNİK SERVİS TALEP İŞ AKIŞ SÜRECİ Sorumlusu Mevzuatlar/Dokümanlar 

 

*Akademik/İdari 

Birim Personeli 

*Teknik Servis Talep Formu  

 

*Bilgi İşlem 

Daire Başkanı 

 

*Teknik Servis 

Görevlisi 

*Garanti ve Bakım 

Sözleşmeleri 

 

 

 

 

 

 

 

*Teknik Servis Talep Formu  

 

 

 

Garanti veya 

Bakım Sözleşmesi 

var mı? 

Evet 
Hayır 

Problem çözülür ve birim sorumlusuna 

bilgi verilir. 

Servis çağırılır. 

Talep ilgili form ile iletilir. 

 

Talep uygun mu? 
Evet Hayır 

Talep gerekçeli yazı 

ile reddedilir. 


